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Hay muchos factores que inciden en que los negocios sean
verdaderamente emprendedores o no.

ara un negocio, ser emprendedor
Pes enfrentar y aprovechar constante-

mente una serie de retos, una “des-
truccidn creativa”, en palabras de Schumpe-
ter, caracteristica de las economias de
mercado mas dinamicas. Sin embar-
go, hay muchos factores que inciden
en que los negocios sean verdaderamente
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emprendedores o no. El concepto mas ge-
neral para estos factores es “ambiente
para los negocios”.

En afos recientes, han surgido va-
rias maneras de medir ese ambiente y
compararlo entre paises. Las tres mas
conocidas son el Indice de Competitivi-
dad Global del Foro Econémico Mundial,

el Indice de Percepciones de la Corrup-
cién? de Transparencia Internacional y
los indicadores Doing Business?® del Ban-
co Mundial. Las regulaciones que favore-
cen o no el desempefio de las empresas
son los factores mas faciles de reformar,
razon por la cual Doing Business se en-
foca en ellas.
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¢QUE ES DOING BUSINESS?

Los informes anuales del Banco Mundial,
de Doing Business, proporcionan una
medicion cuantitativa de unas regula-
ciones que afectan el clima para hacer
negocios. Hay un indice general e indica-
dores sobre 1) apertura de una empresa,
2) manejo de permisos de construccion,
3) empleo de trabajadores, 4) registro
de propiedades, 5) obtencion de crédi-
to, 6) proteccion de inversores, 7) pago
de impuestos, 8) comercio transfronteri-
zo, 9) cumplimiento de contratos y 10)

cierre de una empresa, en 183 paises™.
Por su naturaleza, el reporte Doing Busi-
ness puede servir para guiar programas
de gobiernos con miras a mejorar el am-
biente para los negocios y monitorear
sus logros.

NUEVOS RESULTADOS-2010

Como en afios anteriores, los rangos de
paises de América Latina en Doing Busi-
ness son menos favorables que en otras
agrupaciones de paises, con la excepcion
de Africa al sur del Sahara y Sur Asia.

Doing Business 2010

160
140
120
100

80

o

Empleo de trabajadores
Registro de propiedades
Obtencidn de crédito

Doing Business 2010, promedio |
Apertura de una empresa
Proteccion de inversionista:

Manejo de los permisos de construccion

Doing Business 2010

60
40
20
[%]

M Ocde

M Europa Oriental &
Asia Central

Caribe
Asia Oriental

B Medio Oriente

América Latina
B Sur Asia

M Africa Subsahariana

Pago de impuestos+

Comercio transfronterizo
Cierre de una empresa

I3
2
Y
E=]
=
o
[s]
]
°
2
c
Q
£
a
£
=1
O

América Latina 2010

Mejores y peores areas de Doing Business

Grupo Promedio -
Mejor

Organizacién para la Cooperacion y 296 > -
el Desarrollo Econdmico (Ocde) ’ Obtencion de crédito 73,50
Europa Oriental & Asia Central 70,7 Registro de propiedades 87,90
Caribe 79,8 Cierre de una empresa 91,40
Medio Oriente 79,8 Comercio transfronterizo 97,45
Asia Oriental 83,1 Proteccién de inversionistas 98,90
América Latina 102,4 Cumplimiento de contratos 99,55
Sur Asia 120,6 Peor
Africa subsahariana 136,1 Manejo de permisos de construccion 104,95

Apertura de una empresa 113,20
Con pocas excepciones, América Latina se mantiene en :
la misma posicion relativa en las diez areas de Doing Bu- Empleo de trabajadores 113,80
siness. Pago de impuestos 123,25
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Aunque América Latina no queda
tan mal en obtencion de crédito y registro
de propiedades, esta en desventaja gran-
de con respecto a los costos de empleo
de trabajadores y pago de impuestos.

CAMBIOS EN 2005-2010

A pesar de los esfuerzos para reformar las
regulaciones en Colombia, Republica Do-
minicana, Perl y Guatemala, la posicion de
la mayoria de los paises en América Latina
se ha deteriorado entre los afios 2005-
2010. El rango promedio de la regién ha
subido de 92 en 2005 a 98 en 2010.

Hay que tener presente, sin embar-
go, que el rango de un pais o grupo de
paises es, por definicion, relativo. Aunque
la posicion relativa de un pais puede caer,
esto no significa que el ambiente para
hacer negocios esta empeorando en tér-
minos absolutos. Asi sucede con América
Latina. Al examinar los componentes de
los indicadores (que si se miden en tér-
minos absolutos: tantas horas para pagar
los impuestos, tal porcentaje del ingreso
nacional para abrir una empresa), resulta
evidente que si ha habido reformas para
facilitar el desempefio a una empresa en
América Latina en estos afios. Entre 38
componentes de los indicadores®, hay
una tendencia positiva estadisticamente
significativa en 27 de ellos.

El problema para la posicion relati-
va de América Latina es que el ritmo de
las reformas en esta region frente a otros
paises ha sido lento. Por ejemplo, hay
una tendencia clara a reducir el nimero
de procedimientos para abrir una empre-
sa; pero entre 2005 y 2010 el promedio
latinoamericano ha bajado so6lo de 12,4
a 10,6. (Ocde = 5,7). Algo similar sucede
con registrar una propiedad. El nimero de
dias requeridos ha bajado de 92 en 2005
a 71 en 2010 (Ocde = 30,7). El tiempo
para hacer cumplir un contrato ha bajado,
si, pero sdlo de 711 a 684 dias. (Ocde =
470). Si comparamos los niveles latinoa-
mericanos con los de la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico,
se ve que hay mucho camino por recorrer
si se pretende tener un ambiente mas apto
para el desarrollo de los hegocios empren-
dedores en América Latina.P
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Cambio en rango/aiio 2005 — 2010

Nicaragua
Venezuela

Uruguay
Honduras
Chile

Bolivia

Apertura de una empresa
Apertura de una empresa
Apertura de una empresa
Apertura de una empresa
Manejo de permisos de construccion
Manejo de permisos de construccion
Empleo de trabajadores
Empleo de trabajadores
Empleo de trabajadores
Empleo de trabajadores
Empleo de trabajadores
Registro de propiedades
Registro de propiedades
Registro de propiedades
Obtencién de crédito
Obtencién de crédito
Obtencion de crédito
Obtencion de crédito
Proteccion de inversionistas
Proteccion de inversionistas
Obtencidn de inversionistas
Proteccion de inversionistas
Pago de impuestos

Pago de impuestos

Pago de impuestos

Pago de impuestos

Pago de impuestos

Pago de impuestos
Comercio transfronterizo
Comercio transfronterizo
Comercio transfronterizo
Comercio transfronterizo
Comercio transfronterizo
Comercio transfronterizo
Cumplir contratos

Cumplir contratos

Cumplir contratos

Cumplir contratos

Cierre de una empresa
Cierre de una empresa

Notas

3 http://www.doingbusiness.org/
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Promedio América Latina

Puerto Rico
Costa Rica
Argentina
Ecuador
Paraguay
El Salvador

Haiti

Procedimientos (nimero)

Tiempo (dias)

Costo (% de ingreso per capita)

Capital minimo (% de ingreso per capita)
Tiempo (dias)

Costo (% de ingreso per capita)

indice de dificultad para contratar (0-100)
Indice de rigidez horaria (0-100)

indice de dificultad de redundancia (0-100)
indice de rigidez en el empleo (0-100)
Costos de redundancia (semanas de salario)
Procedimientos (nimero)

Tiempo (dias)

Costo (% de valor de la propiedad)

indice de derechos legales (0-10)

indice de informacién crediticia (0-6)
Cobertura, registro publico (% de adultos)
Cobertura, registro privado (% de adultos)
indice de transparencia (0-10)

Indice de responsabilidad legal de directores (0-10)
indice de facilidad de juicios de accionistas (0-10)
indice de proteccion a inversionistas (0-10)
Pagos (nimero por afio)

Tiempo (horas por afio)

Impuesto a las ganancias (%)

Impuestos y contribuciones laborales (%)
Otros impuestos (%)

Impuestos totales (% de ganancias)
Documentos para exportar (nimero)
Tiempo para exportar (dias)

Costo para exportar (US$ por contenedor)
Documentos para importar (nimero)
Tiempo para importar (dias)

Costo para importar (US$ por contenedor)
Procedimientos (nimero)

Tiempo (dias)

Costo (% de reclamos)

Tasa (%)

Tiempo (afos)

Costo (% de valor)

1 http://www.weforum.org/en/initiatives/gcp/Global%20Competitiveness%20Report/index.htm
2 http://www.transparency.org/policy_research/surveys_indices/cpi/2009

4 http://www.doingbusiness.org/documents/DB10_Overview_Spanish.pdf
Para poder hacer comparaciones entre 2005-2010, en este articulo consideramos solo rangos e indicadores para 174 paises.
5 Hay 54 componentes de los 10 indicadores, pero por cambios de definicion sélo es posible establecer tendencias en 38 de ellos

Guatemala

Republica Dominicana

Colombia

Cambios en los componentes de los

indicadores de Doing Business

10,6
49,8
42,5
4,6
259,5
291,2
47,7
32
28,5
36
59,3
6,9
70,9
36
44
5.2
16,1
51
43
46
58
4,9
31,5
513,8
17,6
19,5
16,3
53,3
7,2
19,9
1271,9
7,8
2,4
1425,7
36,8
684,3
31,2
28,6

158

M Mejora significativa
Deterioro significativo
M Mejora no significativa

M Deterioro no significativo

Cuadro 1, Componentes de los indicadores de Doing Business América Latina y Ocde, 2010

e N T T
exceso

13,7
5.3
15,6
155,8
63
25
30,6
21,9
25,8
25,3
4,6
30,7
4,2
6,7

128
203,1
16,6
24,4
41
45,1
43
10,6
1048,6
4,8
11,2
1108,8
31
470,6
19,1
68,3
1,6
8,4
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84,60%
263,00%
702,00%
-70,80%

66,60%
362,40%

90,90%

4,30%

30,40%

39,50%
134,90%

50,20%
130,80%
-14,10%

35,50%

-1,50%
-75,80%

16,70%

28,80%

8,30%

14,00%

17,40%
146,10%
152,90%

5,90%
-20,20%
300,20%

18,30%

66,20%

88,50%

21,30%

62,00%

99,60%

28,60%

18,60%

45,40%

63,80%

58,10%
114,40%

87,30%



